
 

令和４年３月２８日 

          地域密着型通所介護デイサービスまつばら 

令和３年度 第2回運営推進会議の詳細 

 

出席者：市役所職員、地区民生委員、利用者家族、利用者 

欠席者：地域密着型通所介護の知見者 

 

１.はじめに 

  ・コロナ感染予防にともなう行事等の制限、感染予防対策(自動水栓、自動ディ

スペンサー設置)、空気清浄機購入(注文済み) 

  ・加算の変更、追加(サービス提供体制強化、化学的介護推進体制)にともなう

重要事項説明書の変更について 

  ・安全で確実、食品ロスの削減に4月より、チルド食品から冷凍弁当に変更、来

年度の食事代金の値上げ(600円⇒650円) 

《議事内容》 

２.下半期の事業運営状況 

 ○利用実績状況報告 

  ・別紙参照 

 ○行事 

  ・別紙、デイサービス便り(毎月発行)を使っての説明 

 ○苦情(相談)  

  ・利用増についての相談 

 〇事故 

  ・8月 入浴の移動中の転倒(尻もち) 

  ・10月 トイレからの移動中に転倒(床に手をつく) 

  ・11月 更衣中に出血(ズボンのほつれ糸が足爪に引っ掛かる) 

  ・12月 服薬の飲み忘れ(渡し忘れ) 

  ・3月 入浴前の出血(湿布薬のはがし傷) 

 ○ヒヤリ・ハット 

    ・足の痛みがあるのにベッドから起き、靴を履かずにトイレに行こうとした。 

  ・送迎時の移動にふらつき地面に座り込んでいた。 

  ・帰りの自宅までの階段でふらついた。 

  ・足に痛みがあるのにレク後に単独でトイレに行こうとした。 

  ・靴裏の滑り止めで躓いた。 

  ・歩き始めに左足が前に出ず躓いた。 

  ・迎えの送迎時、玄関先で前のめりになり右膝を地面につく。 

  ・立位時にふらつき、床に座り込みそうになる。 

  ・処置後にベッド柵をもとに戻すことや低床にしなかった。 

 ○職員体制 

  ・R3,3で相談員、看護師(兼機能訓練士)退職 

３.防災、災害対策 

  ・内部研修実施 

  ＊コロナ感染拡大の状況から避難訓練は中止 



 

 

令和３年度 第2回運営推進会議録 

 

令和４年３月２８日 １４：００～１４：３０ 

場 所：相談室 

出席者：市役所職員、地区民生委員、介護サービス知見者、利用者 

欠席者：地域密着型通所介護の知見者 

【利用者からの感想】 

・職員の方々がみなさん親切なので安心しています。 

・いろいろな事を考えてやっておられるので楽しみです。 

【各委員からのご意見、質問】 

・地域住民代表 

 コロナの心配がまだまだ続きますが、デイサービスを必要とされる方のためにも

大変ですが続けてもらいたい。 

 いろいろな物が値上がりする中ではありますが、こられる方の楽しみに食事を提

供して下さい。 

・介護サービス知見者 

 感染を心配しながらのサービス提供は大変と思いますが頑張ってやって下さい。 

・浜田市包括支援センター 

 感染予防を徹底されていると思いますが、職員や利用者の方々の健康管理には注

意して下さい。 

【総評】 

・職員に対しては、日頃から感染予防の意識、自覚をもつように定期的に研修を行

い、毎朝の検温、不要不急の県外に出ないように伝えております。 

・利用者の受入については、県外の家族との接触があった場合でもしっかりと感染

予防をしていただくことを条件(約束)として利用制限は行っておりません。 

・感染予防に2年間、外出を控えておりましたが、ワクチン接種済みと、感染予防が

実践されているため、来年度は外出ドライブを計画しております。＊花見ドライ

ブ、周辺の名所等 

・今後のコロナ感染等で業務継続が困難な状況が起こるようであれば、行政及び浜 

田市包括支援センター(社協)にご相談いたします。 


